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Pierre GRAFMEYER souhaite la bienvenue aux 115 partenaires présents et les remercie de leur fidélité. Il présente 
les  intervenants : Jean‐Jacques HELLÉ, Président de l’Ordre des Experts‐Comptables région Alsace, région chère au 
cœur  du  Président  du  Conseil  Supérieur  Joseph  ZORGNIOTTI,  attendu  en  cours  de  réunion, Nora  LOUCHENE, 
membre du Conseil  régional de  l’Ordre des  Experts‐comptables Paris  Ile‐de‐France, Rapporteur délégué du 65e 
Congrès, Alain CHANDIOUX « mémoire vivante » de  la  relation partenariale, Anne ROUSSET de  la société APAR, 
Philippe LACOSTE, Directeur de la communication du CSOEC, Agnès DELEMER, en charge du suivi thématique avec 
les partenaires et Pierre‐Yves ARNAUDAS de la société APAR. 
 
En préambule, Pierre GRAFMEYER souhaite faire un point sur la Charte de Partenariat présentée lors de la réunion 
du 19  janvier dernier. Comme annoncé  lors de sa présentation,  la Charte n’est pas un texte figé, elle doit être  le 
reflet  de  la  relation  entre  l’Ordre  et  ses  partenaires.  Dans  ce  sens,  deux  modifications  ont  été  apportées : 
l’extension de la Charte à l’ensemble des entités du Conseil Supérieur, club, comité, association… et à la demande 
des  partenaires  un  paragraphe  sur  la  « nécessaire  solidarité » ;  c’est‐à‐dire  qu’un  partenaire  n’effectue  pas  un 
choix au détriment de la Communauté. Pierre GRAFMEYER conclut que la Charte (cf. Annexe 1) doit être le socle du 
dialogue entre l’institution et ses partenaires. 
 
 
1. POINT SUR LES PARTENARIATS 

 
1.1  SIC 

Philippe LACOSTE rappelle que la date de réception du SIC par les abonnés est prévue entre le 10 et le 15 
de chaque mois. Il souligne la plus grande régularité constatée par rapport à l’année passée mais souhaite 
néanmoins améliorer encore la ponctualité. La revue se doit également de « coller » plus à l’actualité de la 
profession.  Après  avoir  ramené  de  50  jours  à  40  jours  le  temps  de  fabrication  d’un  numéro,  il  est 
nécessaire de franchir un nouveau seuil d’ici la fin de l’année, celui des 35 jours. 

Philippe  LACOSTE  rappelle  le  rythme  des  parutions  du  SIC :  11  numéros  par  an,  2  numéros  hors‐série 
« Formation »  au  mois  de  septembre  et  « Congrès »  en  décembre,  dédié  à  100%  à  l’événement.  Il 
confirme que les partenaires présents en insertion publicitaire dans le numéro de décembre bénéficieront 
d’une  publicité  gratuite  dans  le  numéro  hors‐série  Spécial  Congrès.  Pierre  GRAFMEYER  souligne  que 
l’objectif de ce hors‐série est une prise de parole  indépendante sur  le thème du Congrès afin de ne pas 
dénaturer le numéro traditionnel. 

 
1.2  Revue Française de Comptabilité 

Philippe LACOSTE présente la nouvelle maquette de la RFC. Il affirme la volonté de Pierre GRAFMEYER et 
René KERAVEL, Président de la Commission des Publications, de rompre avec l’austérité de la revue, liée à 
son caractère de revue "technique". La mise en page de la nouvelle maquette est plus contemporaine, les 
différentes rubriques bénéficieront d’une nouvelle mise en valeur. Philippe LACOSTE souhaite que cette 
nouvelle version de la revue, plus conviviale, permette de « booster » les abonnements. 

Pierre GRAFMEYER déclare que l’année 2011 sera « l’année RFC », grâce à cette nouvelle maquette et un 
site internet dédié.  

 
1.3  Site Internet du Conseil supérieur de l’Ordre des experts‐comptables 

Anne ROUSSET rappelle en premier lieu aux partenaires l’intérêt de posséder une Fiche Conseil PCL sur le 
site du CSOEC, qui permet une présence annuelle avec un contenu toujours à jour grâce aux quatre zones 
d’information :  présentation,  offres,  conseils  et  communication.  Les  partenaires  du  Congrès  ayant  une 
Fiche Conseil PCL bénéficient d’une visibilité accrue puisqu’un lien direct vers leur fiche est inséré dans la 
liste des partenaires et sur les plans sous le label « Partenaire Premium ». 

Par ailleurs, elle  invite  les partenaires à contacter Florian LAVENU de  la société APAR pour connaitre  les 
disponibilités sur  les 2 rubriques Petites Annonces et Annuaire et rappelle  les dernières opportunités de 
communication disponibles : 

 SIC : 3 pages en juillet‐août et 2 pages en novembre ; 

 SIC hors‐série formation : seule possibilité de communiquer dans SIC en septembre ; 

 RFC : spécial congrès en novembre.   
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En conclusion de cette première partie sur les partenariats, Alain CHANDIOUX propose à Pierre GRAFMEYER de 
faire  un  point  sur  Cré’Acc,  le  concours  à  la  création  d’entreprise  organisé  conjointement  par  l’Ordre  des 
Experts‐Comptables et  l’APCE. Au regard de  la mobilisation régionale et des retombées médiatiques des deux 
dernières éditions,  il devient  impératif de  réfléchir au devenir de  ce partenariat,  tant  sur  le  fond que  sur  la 
forme. Dans ce sens, les partenaires du concours seront associés à la réflexion. 
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2. COMITE SOCIAL 
 
Pierre‐Yves ARNAUDAS rappelle brièvement  les raisons qui ont conduit René RICOL et Régis de BREBISSON à 
créer en 1995  le Comité Social. Force est de constater, au  regard du succès  rencontré, que cette volonté de 
proposer une structure aux cabinets mettant le « social » au cœur de leur développement était nécessaire. Ce 
succès  est  aussi  à  partager  avec  les  partenaires.  Intégrés  au  Comité  Social  dès  sa  création,  les  partenaires, 
sélectionnés par appel d’offres, ont contribué à son développement, tant sur le plan éditorial (conférence) que 
technique (outils).  
 
Ainsi depuis 1995, 4 appels d’offres ont eu lieu et récemment Franck COURSOLLE, Président du Comité Social, a 
adressé  à  tous  les partenaires  le 5ème Appel d’Offres  à Partenariat. Principale nouveauté :  la  création d’un 
portail  social  offrant  un  premier  niveau  d’information  et  une  présentation  des  outils  à  tous  les  experts‐
comptables, qui sera complété par un second niveau réservé aux membres du Comité Social et aux abonnés 
Infodoc Social. 
 
L’offre  de  partenariat  comprend  4  volets  thématiques :  solution,  service  et  communication  ainsi  que  la 
participation avec voix consultative au Conseil d’administration du Comité Social. Les candidats devront tenir 
compte dans leur réponse de la triple dimension du partenariat : le développement de la mission sociale auprès 
des clients du cabinet,  l’organisation de  l’activité sociale au sein du cabinet et  l’apport en termes de services 
aux membres du Comité Social. Remise des dossiers de candidature pour  le 25  juin 2010 pour une sélection 
début juillet. 
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3. ACTUALITE PROFESSIONNELLE, INTERVENTION DE JOSEPH ZORGNIOTTI 
 
Joseph  ZORGNIOTTI  remercie  en  premier  lieu  les  élus  et  l’équipe  réunie  autour  de  Pierre  GRAFMEYER, 
notamment Alain CHANDIOUX et  la société APAR. En préambule  il se dit convaincu de  la réussite du prochain 
Congrès, d’une part du  fait des deux  rapporteurs d’autre part  en  raison de  la  région d’accueil  l’Alsace…  sa 
région. 
 
2010 est  l’année de tous  les dangers pour  la profession comptable,  il est nécessaire d’en  faire une année de 
toutes les opportunités déclare Joseph ZORGNIOTTI. Deux textes sont à ce jour en discussion, celui des réseaux 
consulaires  (article  13)  et  la  loi  des  professions  juridiques  et  judiciaires.  Ces  textes  sont  une  chance  pour 
dépoussiérer à nouveau  l’ordonnance de 1945, après  les modifications obtenues en 1995 par René RICOL et 
2004 par William NAHUM. 
 
Notre  objectif  est  de  doter  nos  confrères  des  outils  nécessaires  pour  affronter  les  20  prochaines  années  à 
savoir : 

 Certification de tous les flux dématérialisés issus des entreprises sans remettre en cause notre monopole ; 

 Activités  commerciales  à  titre  accessoires,  sans  intermédiation  financière  (article  2  et  22  levés)  et  en 
préservant notre indépendance ; 

 Prise de participation dans des filiales non inscrites à l’Ordre des experts‐comptables ; 

 L’interdiction de manier des fonds levée ; 

 L’exemption de  toute déclaration de soupçon dans un cadre  juridique obtenue comme c’était déjà  le cas 
pour les professions juridiques. 

 
D’autre  part,  des  discussions  avancées  sont  en  cours  aujourd’hui  avec  la  direction  générale  des  Finances 
publiques afin d’obtenir, pour notre profession, le mandat de représentation, c'est‐à‐dire de pouvoir rédiger et 
adresser des courriers pour le compte de nos clients sans avoir à leur demander un mandat à chaque fois.
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Concernant  le  contreseing,  la  mobilisation  de  notre  profession  a  porté  ses  fruits.  Le  rôle  des  experts‐
comptables en matière de conseil  juridique dans  les entreprises est en passe d’être reconnu. Un accord a été 
trouvé dans ce sens avec le Conseil National des barreaux qui stipule : 

 La consécration de l’inter‐professionnalité qui autorise la création de structure pouvant regrouper avocats, 
notaires, huissiers de  justice, experts‐comptables. C’est notre meilleure réponse pour faire face à terme à 
l’arrivée  de  la  concurrence  européenne  (étant  installé  en  Alsace,  Joseph  ZORGNIOTTI  indique  être 
particulièrement sensible à ce sujet) ; 

 La fin de l’opposition de l’Ordre des experts‐comptables au contreseing accordé aux avocats ; 

 Les  deux  professions  demandent  la  reconnaissance  du  droit  pour  l’expert‐comptable  d’assister  les 
personnes physiques dans leurs déclarations sociales et fiscales. 

 
Pour  conclure,  Joseph  ZORGNIOTTI  fait  un  point  sur  la  relation  avec  les  Associations  de  Gestion  et  de 
Comptabilité et  les Organismes de Gestion Agréés  (AGC‐OGA).  Il y a aujourd’hui une volonté d’identification 
claire des modes d’exercices libéral et associatif. Pour les AGC, l’intégration est totale et la réflexion se poursuit 
avec les OGA avec un objectif partagé, l’union de la famille comptable. 
 
Joseph ZORGNIOTTI confirme qu’il quittera ses fonctions  l’année prochaine dans un climat apaisé.  Il remercie 
les partenaires qui  l’ont  toujours aidé dans  cette démarche et qui mettent à  la disposition de  la profession 
comptable  les  outils  nécessaires  au  développement  des  cabinets.  Il  résume  la  fin  de  son mandat  selon  la 
formule « le droit en juillet, les outils en octobre et la communication en décembre ! » 
 
Pierre GRAFMEYER demande à  Joseph ZORGNIOTTI de  faire part aux partenaires des « retours » du Tour de 
France des régions qu’il réalise en ce moment. Joseph ZORGNIOTTI  indique en premier  lieu que ces « tours » 
sont pour  lui un vrai besoin de proximité, d’écoute des confrères mais aussi de mobilisation de  la profession 
pour affirmer notre rôle notamment en matière de gestion des flux d’information sociaux et  fiscaux. Dans ce 
sens,  il  demande  aussi  aux  partenaires  de  poursuivre  les  développements  techniques,  l’Ordre  continuera  à 
favoriser un accès financier attractif pour les confrères. 
 
Joseph  ZORGNIOTTI  souhaite  souligner  la  qualité  du  partenariat  avec  la  direction  générale  des  Finances 
publiques qu’il qualifie d’exemplaire notamment le fait de reconnaitre prochainement à l’expert‐comptable le 
rôle de tiers de confiance. Cela évitera à nos clients d’avoir à produire à l’administration un certain nombre de 
pièces d’ordre sociales et fiscales que nous aurons créées et révisées. 
 
Pierre GRAFMEYER propose à  Joseph ZORGNIOTTI de présenter  la politique des « info » aux partenaires. En 
effet deux nouveaux sites Internet ont été créés, Infolodéum qui recense toutes les informations, les textes, les 
règlements,… à destination des DOM – TOM et  InfoEIRL  site officiel  sur  ce nouveau  statut développé par  le 
Conseil supérieur à la demande d’Hervé NOVELLI. 
 
En dernier propos, Joseph ZORGNIOTTI précise le calendrier électoral en indiquant qu’il ne se représentera pas 
le 10 mars 2011 et qu’il laissera sa place, conformément à ses engagements à Agnès BRICARD. 
 
 

4. 65E
 CONGRES  

 
Alain CHANDIOUX  rappelle que  le 65e Congrès, dont  le  thème  est « Cap 2020 »,  se déroulera  au Palais des 
Congrès et de la Musique de Strasbourg les 14, 15 et 16 octobre 2010 où 3 500 congressistes et 150 partenaires 
y sont attendus.  
 
4.1  Strasbourg vous accueille 

Jean‐Jacques HELLE présente la région d’accueil, le dispositif de mobilisation autour du congrès et le détail 
du programme festif. 

   

Cliquez sur l’image 
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A. La région 
L’Alsace  est  une  région  dynamique  et  accueillante.  Sa  superficie  est  de  8 250  km²  soit  1,5%  du 
territoire  national, mais elle rassemble 3% de la population française et réalise 3% du PIB national.  

Ses  atouts  sont  la  Recherche  et  l’Innovation  (2  universités,  250  laboratoires,  7000  chercheurs  et  4 
pôles de compétitivité), le tourisme (10 millions de touristes chaque année), une tradition culturelle et 
gastronomique, son patrimoine ainsi que sa vocation internationale. 

La ville de Strasbourg compte 450 000 habitants (Strasbourg et la communauté urbaine). Située à 2h20 
de TGV de Paris et moins de 2h00 de toute la France par avion, elle bénéficie d’un réseau TRAM de 25 
kilomètres et 500 de pistes cyclables. Les hôtels réservés à  l’occasion du Congrès sont d’ailleurs très 
bien desservis puisque situés aux abords de stations de TRAM. 

La ville de Strasbourg est aussi une capitale européenne qui accueille le Conseil de l’Europe, (47 pays 
dont  la  Russie),  la  Cour  européenne  des  Droits  de  l’Homme  et  le  Parlement  Européen.  Elle  est 
également une métropole culturelle de référence de l’espace rhénan. 
 

B. La mobilisation 

Le Conseil régional d’Alsace de l’Ordre des Experts‐Comptables a pour Président Jean‐Jacques HELLE et 
pour Commissaire Général du 65e Congrès Charles‐René TANDE. Il se compose de 24 membres élus et 
13 membres de l’équipe régionale Congrès. 

La  profession  alsacienne  compte  580  experts‐comptables,  265  experts‐comptables  stagiaires,  460 
sociétés d’expertise comptable représentant 2 700 salariés. Elle assure un soutien exceptionnel pour le 
65e congrès de part sa forte implication pour les grands événements, 43e Congrès en 1988, 54e Congrès 
en 1999, 65e Congrès en 2010, soit 3 grands rendez‐vous en moins de 25 ans voire 4 en 35 ans si on 
inclut 1976… 

Le Conseil régional de l’Ordre des experts‐comptables veille à la mobilisation de tous les professionnels 
alsaciens pour une présence nombreuse au Congrès. Les professionnels,  les  jeunes,  les  retraités,  les 
collaborateurs, en passant par les membres du Conseil et les collaborateurs permanents préparent le 
plus bel accueil possible aux congressistes et aux partenaires. 
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C. Le programme  

Deux temps forts avec une soirée d’accueil à connotation régionale aura lieu le jeudi soir dans le cadre 
du Congrès et une soirée de gala, de niveau international, qui enchantera les participants avec un dîner 
préparé par les chefs Étoilés d’Alsace comme pour le sommet de l’OTAN et un spectacle d’Aquatique 
Show International (les concepteurs sont présents à l’exposition universelle de Shanghai) et l’Orchestre 
Symphonique des Jeunes de Strasbourg pour nous conduire vers l’Odyssée 2020. 

Un programme est proposé aux congressistes et aux accompagnants le samedi après‐midi dans la ville 
la plus française d’Allemagne, Baden Baden. 

Philippe LACOSTE précise que toutes les informations, du plan de la ville aux bonnes tables etc. seront 
disponibles sur Smartphone ‐ Iphone et dans le Journal du Congrès distribué dans les hôtels. 

 
4.2  Le déroulement du 65e Congrès 

Pierre  GRAFMEYER  présente  le  nouveau  déroulement  du  Congrès  qui  a  été  adapté  au  nouveau 
comportement des congressistes. Ainsi chaque journée est rythmée par un temps fort en fin de matinée, 
Les  Lumières  du  Futur,  plénière  d’ouverture  du  jeudi  14  octobre,  La Mémoire  du  Futur,  plénière  du 
vendredi 15 octobre et Le Futur c’est l’Aventure, plénière de clôture du samedi 16 octobre. 

Il  précise  que  les  créneaux  horaires  ont  été  unifiés  et  intègrent  les  ateliers  et  les  animations  de  la 
profession et des partenaires. De plus un outil sera mis à disposition pour chaque atelier de la profession. 
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4.3  La Thématique « Cap 2020 » 

Pierre  GRAFMEYER  détaille  les  3  plénières  prospectives  dont  le  but  est  de  prendre  du  recul  sur  la 
profession pour baliser le « Cap 2020 » : 

 Les  Lumières du Futur dont  l’idée n’est pas de prédire  l’avenir mais d’allumer  les balises de  ce que 
pourront être les technologies, le management, l’économie… en 2020 ; 

 La Mémoire  du  Futur  dont  l’objectif  est  d’identifier  comment  le  relais  peut‐être  passé  entre  les 
générations  et  la  nouvelle  génération  née  « avec  un  clavier  entre  les  mains »  qui  n’accepte  pas 
toujours facilement la transmission du savoir ; 

Cliquez sur l’image 

 Le Futur c’est  l’Aventure avec  le témoignage d’un grand voyageur qui dévoilera ses clés pour ne pas 
avoir peur de l’avenir et franchir avec optimisme la prochaine décennie. 

Au cours de ces plénières, de nombreuses personnalités, ministres,  journalistes… seront présents et des 
saynètes seront jouées pour envisager le futur de la profession avec humour. Philippe LACOSTE complète 
le  propos  en  indiquant  qu’au‐delà  de  ces  plénières,  la  thématique  s’articulera  autour  de  2  pôles,  les 
Missions de Demain et Construire le Cabinet du Futur. 
 
A. Les Missions de demain 

Nora  LOUCHEN  précise  que  ce  pôle  a  été  préparé  en  collaboration  avec  Gérard  RANCHON,  Co‐
Rapporteur Général, Serge ANOUCHIAN rapporteur délégué et génération 2020 ! 

Il  se  compose de  la  conférence « 2010, une  année qui  comptera » qui  reviendra  sur  la  réforme de 
l’Ordonnance  et  en  donnera  le  mode  d’emploi  avec  l’intégralité  des  nouveautés  dans  l’exercice 
professionnel et de onze ateliers de la profession articulés autour de deux axes : 

• « Accompagner les entreprises » avec six illustrations de missions à réaliser dès 2010 ; 

• « De  l’entreprise  au  dirigeant »  avec  cinq  exemples  de missions  pour  passer  de  l’autre  côté  du 
miroir pour un continuum dans l’accompagnement des cabinets. 

Agnès DELEMER précise que ce dispositif est complété par six ateliers pilotés par des partenaires : 

• « L'Audit patrimonial » : un projet d'envergure pour votre cabinet ‐ Editions Francis Lefebvre ; 

• « Les  nouvelles  stratégies  de  gestion  face  au  contexte  de  variabilité  croissante  des  revenus  du 
monde agricole » ‐ Groupama ; 

• « Accompagner  le  chef d’entreprise pour  augmenter  sa  rémunération :  le  changement de  statut 
professionnel et le dividende, une alternative au salaire » ‐ Harvest ; 

• « Comment bien utiliser les leviers de financement ? » ‐ Oséo ; 

• « Comment présenter et vendre un dossier de financement ? » ‐ Société Générale ; 

• « Le démembrement et l'optimisation patrimoniale. Opportunités et limites » ‐ Union Financière de 
France ; 

… et cinq Kiosques Mission : 

• « Optimisez  et  sécurisez  vos missions  sociales  pour  préparer  l'avenir  de  votre  cabinet »  ‐  ADP 
Micromégas ; 

• « Alertes professionnelles & Intelligence économique et financière »‐ Gan Assurances ; 

• « La prévoyance et l’entreprise, perspectives et solutions » – La France Assurances Conseil Groupe 
Generali ; 

• « Crédit d'Impôt Recherche » ‐ Subventium ; 

• « Un dispositif de retraite totalement déductible pour vos clients » ‐ Swiss Life. 

Pierre GRAFMEYER remercie Nora LOUCHENE et présente le second pôle. 
 
B. Construire le Cabinet du futur 

Ce pôle a été préparé en collaboration avec Régis VAN LIEFLAND,  rapporteur délégué et génération 
2020 ! 
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Il  se  compose de  deux  conférences  « La  déontologie,  facteur  clé  de  succès »  en  considérant  que 
l’éthique sera LA tendance  forte de  la décennie 2010‐2020 et « Y’a plus de prix » sur  les  illusions du 
low‐cost,  et  la  stratégie  de  pricing  dans  les  cabinets  complétées  par  neuf  ateliers  de  la  profession 
articulés autour de 4 axes : 

• « Nouvelles technologies » avec trois illustrations de mise en œuvre de technologies à adopter dès 
2010 ; 

• « Blanchiment », comment s’organiser pour appréhender les opérations à risque(s) ; 

• « Management des équipes » avec deux ateliers centrés sur l’humain ; 

• « Management  des  cabinets  et  valeur  ajoutée »  avec  trois  ateliers  pour  réinventer  votre 
positionnement. 

Agnès DELEMER présente les quatre ateliers pilotés par des partenaires : 

• « Dématérialiser un dossier comptable de A à Z : investissement & rentabilité » ‐ EIC ; 

• « Optimiser la tenue de la comptabilité grâce à la télétransmission et aux solutions proposées par le 
Portail Jedeclare.com » ‐ Crédit Mutuel et CIC ; 

• « Comment mettre en place une comptabilité collaborative chez mes clients ? » ‐ Ibiza Software ; 

• « La GED de demain, un défi dès aujourd’hui » ‐ Knowings ; 

… et le kiosque mission : 

• « Le  SaaS,  vecteur  de  productivité  du  cabinet.  Pourquoi  devriez‐vous  choisir  entre  une  solution 
100% métier ou 100% Web ? » – Cegid 

… seront proposés aux congressistes pour mieux appréhender le Cabinet du Futur. 

Pierre‐Yves  ARNAUDAS  souligne  cette  répartition  des  ateliers.  Les  congressistes  n’avaient  plus  de 
lecture  claire  entre  des  ateliers  partenaires  et  profession  notamment  en  raison  de  la  qualité  du 
contenu proposé par les partenaires. Il encourage à conserver cette qualité d’organisation et de fond, 
puis invite Anne ROUSSET à présenter le plan de l’exposition. 
 

4.4  Plan de l’exposition 

Marc  POTDEVIN  de  la  société  D&P,  installateur  général  du  Congrès,  rejoint  Anne  ROUSSET  pour  la 
présentation du plan de  l’exposition. Les partenaires sont  invités à  le contacter directement pour  toute 
information concernant les questions de mise place sur l’exposition. 

L’accès se fera par l’entrée du Palais de la Musique. Au rez‐de‐chaussée se succéderont la Cité du Conseil 
puis la Cité de la Profession. Le congressiste traverse ainsi l’espace dédié aux partenaires avant d’atteindre 
la Cité de la Profession. C’est une volonté de mettre en avant les partenaires souligne Philippe LACOSTE, 
en sachant toutefois que  le premier stand visible sera celui de  la région d’accueil,  le Conseil d’Alsace. Le 
niveau 1 est dédié à la Cité des Technologies. 

Cliquez sur l’image 

Le dossier technique sera accessible dès le lundi 7 juin sur le site www.apar.fr. D’ores et déjà le règlement 
d’architecture  est  disponible  sur  le  portail  internet  de  D&P,  www.dparchi.com/  .  Point  particulier 
concernant le Palais de la Musique et des Congrès, le peu de monte‐charge. Les partenaires de la Cité des 
Technologies sont encouragés à privilégier des structures légères pour leurs aménagements. Le temps de 
démontage étant par ailleurs limité, Marc POTDEVIN leur demande de veiller à faire respecter le planning 
à leur décorateur. 

Cliquez sur l’image 

 
4.5 Animations 

A. Application Smartphone/Iphone 

Nora  LOUCHENE  présente  le  principe  de  communication  Smartphone / Iphone.  Cette  application 
proposera aux congressistes  le programme complet du congrès et  les plans de  l’exposition, diffusera 
en temps réel des informations sur le congrès, intégrera des données sur la ville de Strasbourg (hôtels, 
plan du tram,…). 
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B. Place 2020 – Studio WEB ‐ TV 

En dehors des traditionnelles interviews, deux types de débat seront proposés aux congressistes. 

Les missions spéciales… des forums conçus sous la forme de témoignages de consœurs et confrères qui 
viennent partager une expérience éprouvée. Au menu, secteur public, syndicats, comité d’entreprise, 
mécénat, bilan carbone, défiscalisation Outre‐mer… 

Les pratiques innovantes… des tables rondes organisées autour de pratiques innovantes de partenaires 
référencées par  l’équipe des rapporteurs et  la Commission développement des cabinets et pratiques 
innovantes. L’ensemble sera filmé et disponible sur le site du CSOEC dès la fin du Congrès… 

 
4.6 Partenariats et dernières opportunités 

 
A. Parcours Pratiques Innovantes.  

Parcours  inspiré  d’un  concept  du  Cebit  de Hanovre,  il  s’agit de  relier  la  Place  2020  au  Continuum. 
L’objectif est d’accompagner un groupe d’une dizaine de congressistes à la rencontre de dix pratiques 
innovantes  de  partenaires  sélectionnés  par  l’équipe  des  rapporteurs  et  la  commission  ad’  hoc.  Les 
partenaires  qui  présentent  sur  le  congrès  une  pratique  innovante  basée  sur  une  technologie,  le 
management, l’organisation, les ressources humaines, sont invités à postuler pour être référencés. Ils 
pourront  ainsi  accueillir,  à  plusieurs  reprises,  des  groupes  de  congressistes  dotés  d’un  casque  leur 
permettant d’écouter les commentaires d’un guide qualifié. 

Ce  partenariat,  d’un  montant  de  1 800 €  HT,  assure  la  visite  d’un  public  très  qualifié,  une 
communication  spécifique  en  amont  de  la  manifestation  et  la  mise  à  disposition  du  fichier  des 
congressistes ayant participé à l’animation. 

Les  partenaires  peuvent  aussi  renforcer  leur  communication  autour  de  leur  pratique  innovante  en 
postulant à l’organisation d’une table ronde sur la Place 2020 du Studio Web TV. Elle sera intégrée au 
programme du congrès et l’enregistrement vidéo de ces échanges sera remis au partenaire à l’issue de 
l’événement et sera mis en ligne sur le site Internet du Congrès. Montant du partenariat : 2 500 € HT 
 

Cliquez sur l’image 

B. Place des réseaux  
L’ambition  de  la  place  des  réseaux  est  de  sensibiliser  le  congressiste  aux  réseaux,  qu’ils  soient 
professionnel, sociétal, tribal… Au‐delà des animations proposées par  les rapporteurs, les partenaires 
peuvent  s’inscrire  dans  cette  problématique,  en  intervenant  à  deux  reprises  pendant  20 minutes, 
notamment  pour  présenter  leur  club  utilisateurs,  leur  groupement,  leur  association  technique... 
Montant du partenariat : 3 000 € HT. 

Pierre‐Yves ARNAUDAS précise que cette Place sera aussi le lieu de diffusion du « Guide des réseaux ». 
Agnès DELEMER précise que ce guide, édité pour la 1ère fois en 2002, est très demandé. Déjà réédité à 
deux reprises, le guide 2010 sera complètement mis à jour. 
 

Cliquez sur l’image 

C. Dernières opportunités de présence sur le Congrès 
Pour  conclure,  Anne  ROUSSET  fait  un  point  sur  les  dernières  opportunités  de  présence  et  de 
communication au 65e Congrès à savoir : 

Cliquez sur l’image  • 36 m² de stand sont encore disponibles dans la cité des Technologies et de l’Information 

• La possibilité de participer au Parcours CD‐Rom ; 

• L’insertion d’un document dans la mallette du congressiste ; 

• La réservation d’une page dans le Carnet de bord et mémo plan. 
Cliquez sur l’image   

4.7 Communication et Mobilisation 

Philippe  LACOSTE présente  le  site  Internet du 65e Congrès mis en  ligne  le  jour même. Cette ouverture 
s’accompagne  d’une  forte  campagne  de  communication  sur  tous  les  supports  institutionnels  (SIC,  Sic 
Newsletter,…) notamment avec un total covering sur  le site  internet du Conseil supérieur de  l’Ordre des 
experts‐comptables. 
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Cette première campagne sera complétée par l’envoi d’e‐mailing et de vidéo‐mailing qui dévoileront peu à 
peu  les  nouveautés  du  Congrès.  La  thématique  et  le  Congrès  feront  l’objet  d’une  communication 
particulière  lors des assemblées générales dans  les régions et bénéficieront d’un  traitement médiatique 
dans  Les  Echos,  les Dernières Nouvelles d’Alsace  (avec un  journal  chaque  jour), RCF, RTL,  France  Info, 
Radio Classique…  Cliquez sur l’image 

Bien évidemment, la communauté CAP 2020 sur Facebook continue de s’étoffer chaque jour. 

 
4.8 Questions / Réponses 

Les  organisateurs  ont  indiqué  que  les  nouveaux  comportements  des  congressistes  avaient  généré une 
nouvelle organisation du Congrès. Toutefois, le samedi matin est maintenu. Pourquoi ? Pierre GRAFMEYER 
précise qu’un arrêt du Congrès  le vendredi  soir n’était pas une  solution au  regard des équilibres et du 
contenu  que  souhaite  délivrer  l’institution.  Il  a  donc  été  décidé  d’une  part  de modifier  le  contenu  du 
samedi matin  (conférence  avec  des  intervenants  extérieurs  de  premier  plan,  séances  d’ateliers  de  la 
profession et de micro‐conférences des Kiosques Mission ainsi que l’organisation d’un programme évasion 
le samedi après‐midi qui incitera les confrères à rester en Alsace). D’autre part une réflexion est engagée 
pour trouver rapidement un consensus sur un nouveau format du Congrès. 

Alain  CHANDIOUX  souhaite  avoir  quelques  précisions  sur  un  atelier  dénommé MEDO. MEDO  signifie 
Méthode d’Elaboration de Décisions Opérationnelles et fait partie d’une formation de  l’armée française. 
Cela se traduira sous la forme d’un atelier à 16h30 le jeudi (400 personnes) et d’une formation le vendredi 
de quatre séances d’une heure trente réservés aux douze premiers inscrits. 

Nora LOUCHENE complète le côté novateur de ce congrès en indiquant que pour la première fois un bilan 
carbone d’une manifestation  sera  réalisé. Cela  concerne  également  les partenaires qui  trouveront une 
note dans le dossier technique à cet effet. 

 

Pierre GRAFMEYER remercie les partenaires de leur présence à cette réunion et les invite à poursuivre les échanges 
au cocktail. 
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ANNEXE 1 – CHARTE DE PARTENARIAT 
 
 

 







Partenaire 

Toute entreprise proposant des services et/ou produits susceptibles d’accompagner, de faciliter, 
voire d’améliorer l’exercice professionnel de l’expert-comptable, peut se porter candidate pour 
conclure un partenariat avec la profession comptable.

Etre partenaire de la profession comptable
C’est avoir la possibilité de communiquer auprès de :

u	19 000 experts-comptables
u	6 400 experts-comptables stagiaires
u	15 400 sociétés d’expertise comptable
u	120 000 collaborateurs de cabinet
u	2 millions d’entreprises clientes des professionnels comptables

Devenir partenaire de la profession comptable : un bénéfice partagé 
En vous engageant dans une démarche de partenariat spécifique avec la profession comptable, 
votre société ou organisme est reconnu et identifié comme l’un des principaux interlocuteurs 
des professionnels comptables, conseillers de plus de 2 millions d’entreprises.
Par les contacts permanents que vous nouez avec les professionnels comptables de la France 
entière, vous accédez ainsi à une information privilégiée sur l’évolution du marché des entreprises 
et appréhendez plus facilement les besoins et les attentes des cabinets d’expertise comptable et 
des chefs d’entreprise qu’ils conseillent.

Construire votre partenariat avec la profession comptable : une démarche personnalisée
Pour aborder la profession comptable, il convient au préalable de vous imprégner d’informations 
pour connaître le métier d’expert-comptable, ses préoccupations et ses spécificités. Cette 
connaissance doit vous permettre d’élaborer un plan de communication auprès de la profession 
pour asseoir votre stratégie et développer un partenariat unique et adapté. 

Vos interlocuteurs
Pour vous aider dans votre démarche de partenariat, plusieurs interlocuteurs sont à votre écoute :

u	�le Conseil Supérieur de l’Ordre des Experts-Comptables fixe la politique générale de la 
profession. Le site www.experts-comptables.fr en montre la teneur ;

u	�ECM Association organise les événements, veille au respect des publications et insertions 
publicitaires et assure le suivi administratif et financier des partenariats ;

u	�les autres structures rattachées au CSOEC ;
u	�APAR, société extérieure à la profession, aide celle-ci et accompagne au quotidien les 

partenaires actuels et futurs de la profession dans leur approche du marché de la profession 
comptable ; (www.apar.fr).



Le Partenariat : le respect d’engagements réciproques

En s’engageant dans une démarche de partenariat, le CSOEC et le Partenaire poursuivent l’objectif 
commun de satisfaire les besoins actuels, futurs ou anticipés des professionnels comptables et/
ou de leurs clients. 
Pour atteindre cet objectif, dans des conditions optimales de travail et de confiance, 
ECM Association, les autres structures rattachées au CSOEC et le partenaire s’engagent dans le 
respect d’engagements réciproques clairement définis.

Nos engagements
Pour favoriser des partenariats équilibrés et gagnants, ECM Association et les autres structures 
rattachées au CSOEC s’engagent à :

u	�respecter les règles de probité inhérentes à la profession ;
u	�présenter l’offre de partenariat simultanément à tous les partenaires et prospects au cours 

de deux réunions annuelles, permettant ainsi une mise en concurrence loyale, dans les 
mêmes conditions ;

u	�prévenir à la même date, l’ensemble des partenaires d’une opération décidée en cours 
d’année à laquelle des partenaires pourraient être associés ;

u	�choisir les partenaires de la profession en toute indépendance ;
u	�mettre en place tous les moyens nécessaires au bon déroulement des opérations de 

communication et plus largement des partenariats ;
u	accompagner le partenaire dans la réalisation de l’acte de partenariat,
u	être à l’écoute des partenaires au quotidien.

Vos engagements
Pour participer au développement harmonieux d’opérations conjointes auprès de la profession, le 
partenaire s’engage à : 

u	�informer ECM Association et les autres structures rattachées au CSOEC, avant toute 
communication orale ou écrite faisant référence audit partenariat, qui serait adressée à tout 
ou partie des professionnels experts-comptables. Le partenaire s’engage, dans la mesure 
du possible, à tenir compte de l’avis et des commentaires émis par ECM Association sur la 
communication proposée. Dans le cas où le partenaire ne pourrait se conformer à cet avis, 
celui-ci expliquera par écrit son point de vue motivé ;

u	�ne porter préjudice, dans sa communication, ni à l’image de l’Ordre des Experts-Comptables 
ou à ses structures rattachées, ni à celles des autres sociétés partenaires, ni même à l’image 
des professionnels eux-mêmes ou de leurs cabinets ; 

u	�ne pas porter préjudice aux autres sociétés partenaires du CSOEC ou à ses structures 
rattachées par son comportement lors des manifestations organisées par l’Ordre des Experts-
Comptables ;

u	�ne pas entretenir de confusion avec des produits et services proposés par l’Ordre des Experts-
Comptables ou par ses structures rattachées, dans le cadre d’actions de communication et/
ou de promotion ;

u	signer et respecter les conditions générales de vente. 

Ainsi en respectant de part et d’autre, l’ensemble de ces engagements, nous nous inscrivons dans 
une démarche de partenariat professionnel, équitable et pérenne.

Paris, le 19 janvier 2010
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